
‭Allegato A – Servizio Civile Universale Italia‬

‭SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI INTERVENTO‬
‭DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA - anno 2023‬

‭TITOLO DEL PROGETTO:‬
‭Scintille d’argento‬
‭PTCSU0004623013449NMTX‬

‭SETTORE ED AREA DI INTERVENTO‬‭:‬
‭Settore:‬‭Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, dello sport, del turismo sostenibile e sociale‬
‭Area di intervento:‬‭Animazione culturale con gli anziani‬
‭Area secondaria:‬‭Educazione e promozione del turismo sostenibile e sociale‬

‭DURATA DEL PROGETTO:‬
‭12 mesi‬

‭OBIETTIVO DEL PROGETTO:‬
‭Scintille‬‭d’argento‬‭intende‬‭promuovere‬‭e‬‭perseguire‬‭il‬‭benessere‬‭delle‬‭persone‬‭anziane‬‭attraverso‬‭la‬‭realizzazione‬‭di‬
‭interventi‬‭tesi‬‭a‬‭migliorare‬‭la‬‭loro‬‭qualità‬‭della‬‭vita,‬‭sia‬‭favorendone‬‭i‬‭processi‬‭di‬‭integrazione‬‭e‬‭socializzazione,‬‭sia‬
‭promuovendone‬ ‭un‬ ‭invecchiamento‬ ‭attivo,‬ ‭mediante‬ ‭il‬ ‭mantenimento‬ ‭e‬ ‭il‬ ‭potenziamento‬ ‭delle‬ ‭capacità‬ ‭e‬ ‭delle‬
‭autonomie.‬

‭RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI :‬

‭AZIONE 1‬
‭Promuovere‬ ‭e‬ ‭sostenere‬ ‭l’invecchiamento‬ ‭attivo‬ ‭ottimizzando‬ ‭delle‬ ‭opportunità‬ ‭di‬ ‭salute,‬ ‭partecipazione‬ ‭e‬
‭sicurezza‬ ‭finalizzate‬ ‭a‬ ‭migliorare‬ ‭la‬ ‭qualità‬ ‭della‬ ‭vita‬ ‭delle‬ ‭persone‬ ‭che‬ ‭invecchiano.‬ ‭Uno‬ ‭strumento‬ ‭di‬
‭prevenzione‬‭per‬‭aspirare‬‭quanto‬‭più‬‭possibile‬‭a‬‭un‬‭invecchiamento‬‭in‬‭salute‬‭per‬‭evitare‬‭l’istituzionalizzazione‬
‭degli anziani.‬

‭Attività degli operatori volontari‬ ‭Enti di accoglienza‬

‭▪  partecipazione all’interno del gruppo di lavoro;‬
‭▪  organizzazione del cronoprogramma delle diverse‬
‭attività proposte‬
‭▪  segreteria organizzativa (organizzazione generale‬
‭delle attività, tenuta dei contatti con i destinatari ecc.);‬
‭▪  predisposizione dei diversi materiali promozionali‬
‭delle attività progettuali;‬
‭▪  scelta dei contenuti del messaggio;‬
‭▪  elaborazione grafica;‬
‭▪  scelta dei canali di comunicazione e distribuzione;‬
‭▪  distribuzione del materiale promozionale sia cartaceo‬
‭che digitale;‬
‭▪  gestione pagine social e/o aggiornamento pagine web‬
‭degli enti di accoglienza;‬
‭▪  gestione di tutte le attività di promozione e‬

‭1.‬ ‭AUSER Volontariato L’Aquila ODV‬
‭2.‬ ‭AUSER Insieme Marsica APS‬
‭3.‬ ‭AUSER Barisciano APS‬
‭4.‬ ‭AUSER Pescara APS‬
‭5.‬ ‭ANTEAS Avezzano‬

‭Marsica‬
‭6.‬ ‭ANTEAS del Vastese‬
‭7.‬ ‭ANTEAS Teatina‬
‭8.‬ ‭ANTEAS L’Aquila‬

‭Sulmona ODV‬
‭9.‬ ‭ANTEAS Pescara‬
‭10.‬ ‭Coordinamento Centri Sociali Perugia‬
‭11.‬ ‭Centro Sociale Antonio Cardinali‬
‭12.‬ ‭Fondazione di Comunità Marscianese‬
‭13.‬ ‭Centro Sociale Narni Scalo‬
‭14.‬ ‭Centro Sociale Ferriera‬



‭comunicazione delle attività proposte.‬ ‭15.‬ ‭Struttura‬
‭Comprensoriale ANCESCAO Umbria Sud‬
‭(sedi: Rete Sociale Guglielmi, Centro Sociale‬
‭Tacito APS, Centro Sociale Cesure APS)‬

‭▪  programmazione delle diverse attività di trasporto e‬
‭/o accompagnamento (pianificazione degli‬
‭appuntamenti, orari, percorso ecc.);‬
‭▪  guida dei mezzi associativi per il trasporto dei‬
‭richiedenti;‬
‭▪  accompagnamento delle persone anziane nello‬
‭svolgimento delle diverse attività quotidiane‬
‭▪  supporto per il disbrigo di pratiche burocratiche e‬
‭commissioni (compilazione, consegna, ritiro,‬
‭modulistica ecc.).‬

‭1.‬ ‭AUSER Volontariato L’Aquila ODV‬
‭2.‬ ‭AUSER Insieme Marsica APS‬
‭3.‬ ‭AUSER Barisciano APS‬
‭4.‬ ‭AUSER Pescara APS‬
‭5.‬ ‭ANTEAS Avezzano‬

‭Marsica‬
‭6.‬ ‭ANTEAS del Vastese‬
‭7.‬ ‭ANTEAS Teatina‬
‭8.‬ ‭ANTEAS L’Aquila‬

‭Sulmona ODV‬
‭9.‬ ‭ANTEAS Pescara‬
‭10.‬ ‭Centro Sociale Antonio‬

‭Cardinali‬

‭▪  gestione del telefono filo d’argento per l’attività di‬
‭compagnia o smistamento delle richieste;‬
‭▪  registrazione della richiesta con l’indicazione di tutte‬
‭le informazioni utili all’attivazione della‬
‭compagnia domiciliare;‬
‭▪  attività di compagnia nel domicilio dell’anziano;‬
‭▪  contatti e organizzazione dell’incontro con i familiari.‬

‭1.‬ ‭AUSER Volontariato L’Aquila ODV‬
‭2.‬ ‭AUSER Insieme Marsica APS‬
‭3.‬ ‭AUSER Pescara APS‬
‭4.‬ ‭ANTEAS Pescara‬
‭5.‬ ‭ANTEAS L’Aquila‬

‭Sulmona ODV‬
‭6.‬ ‭Fondazione di Comunità‬

‭Marscianese‬
‭7.‬ ‭Centro Sociale Antonio‬

‭Cardinali‬

‭▪  creazione database dei contatti delle scuole superiori,‬
‭università della città;‬
‭▪  organizzazione di un incontro con le realtà giovanili‬
‭formali e informali del territorio;‬
‭▪  registrazione delle adesioni‬
‭▪  organizzazione degli incontri formativi per gli‬
‭aderenti all’iniziativa‬
‭▪  mathching domanda e offerta tenendo conto delle‬
‭disponibilità registrate dei giovani volontari o studenti.‬

‭1   AUSER Volontariato L’Aquila ODV‬



‭▪ accompagnamento dell’utenza ai servizi erogati sul‬
‭territorio sia dal privato sociale che dal pubblico‬
‭▪ prima informazione e reperimento della modulistica‬
‭qualora possibile, sui portali webo piattaforme dedicate‬
‭(a seconda della richiesta pervenuta);‬
‭▪  accompagnamento alla compilazione di‬
‭documenti/moduli;‬
‭▪ contatti territoriali per acquisire informazioni da parte‬
‭dei soggetti pubblici e del privato sociale che‬
‭sul territorio si occupano a diverso titolo della terza età;‬
‭▪  ricognizione dei bonus, sovvenzioni dedicate agli‬
‭anziani;‬
‭▪  attività di front office e back office;‬
‭▪  evasione delle richieste pervenute.‬

‭1     AUSER Volontariato, L’Aquila ODV‬

‭2.‬ ‭AUSER Insieme Marsica APS‬
‭3.‬ ‭AUSER Insieme Marsica APS‬
‭4.‬ ‭AUSER Barisciano APS‬
‭5.‬ ‭AUSER Pescara APS‬
‭6.‬ ‭ANTEAS Avezzano Marsica‬
‭7.‬ ‭ANTEAS del Vastese‬
‭8.‬ ‭ANTEAS Teatina‬
‭9.‬ ‭ANTEAS L’Aquila Sulmona ODV‬
‭10.‬ ‭ANTEAS Pescara‬
‭11.‬ ‭Fondazione di Comunità Marscianese‬
‭12.‬ ‭Centro Sociale Narni Scalo‬
‭13.‬ ‭Centro Sociale Ferriera‬
‭14.‬ ‭Struttura Comprensoriale ANCESCAO‬

‭Umbria Sud (sedi: Rete Sociale Guglielmi,‬
‭Centro Sociale Tacito APS, Centro Sociale‬
‭Cesure APS)‬

‭▪ definizione dettagliata dei laboratori/corsi/attività‬
‭attraverso una   programmazione trimestrale;‬
‭▪  contatti con i diversi operatori/docenti dei percorsi‬
‭che saranno attuati;‬
‭▪  promozione e raccolta delle adesioni;‬
‭▪  tenuta dei contatti con i partecipanti alle diverse‬
‭attività proposte;‬
‭▪  partecipazione attiva in tutte le diverse fasi della‬
‭singola iniziativa anche con funzione di tutoraggio;‬
‭▪  supporto alla predisposizione degli spazi, reperimento‬
‭del materiale di consumo e/o strumentale‬
‭necessario per l’andamento dei diversi percorsi;‬
‭▪  organizzazione dei tornei (scelta del gioco, adesioni,‬
‭definizione delle regole, premi, tempi ecc.);‬
‭▪  attività di tutoraggio;‬
‭▪  in particolare nel periodo estivo saranno organizzati‬
‭incontri per la prevenzione ai colpi di calore e‬
‭con le forze dell’ordine e/o locali per “istruire” le‬
‭persone anziane sulle truffe più diffuse che li‬
‭coinvolgono (promozione dell’incontro, allestimento‬
‭dello spazio ecc.);‬
‭▪  per gli incontri culturali i volontari è richiesto il‬
‭supporto di segreteria organizzativa in tutte le fasi di‬
‭costruzione degli eventi.‬
‭▪  Fresca Estate (solo per Centro Sociale Ferriera e‬
‭Struttura Comprensoriale ANCeSCAO Umbria Sud‬
‭(sedi: Rete Sociale Guglielmi, Centro Sociale Tacito,‬
‭Centro Sociale Cesure): accoglienza diurna, nel periodo‬
‭estivo, dal lunedì al venerdì, tutta la giornata, di anziani‬
‭autosufficienti anche con lievi fragilità che intendono‬
‭trascorrere la giornata in locali dotati di aria‬
‭condizionata partecipando ad attività ludico-ricreative‬
‭▪  Fresca Estate a Piediluco (solo per Centro Sociale‬
‭Ferriera, Centro Sociale Narni-Scalo e Struttura‬
‭Comprensoriale ANCeSCAO Umbria Sud (sedi: Rete‬
‭Sociale Guglielmi, Centro Sociale Tacito, Centro‬
‭Sociale Cesure):‬
‭▪  accompagnamento di anziani autosufficienti anche‬

‭1.‬ ‭AUSER Volontariato L’Aquila ODV‬
‭2.‬ ‭AUSER Insieme Marsica APS‬
‭3.‬ ‭AUSER Barisciano APS‬
‭4.‬ ‭AUSER Pescara APS‬
‭5.‬ ‭ANTEAS Avezzano‬

‭Marsica‬
‭6.‬ ‭ANTEAS del Vastese‬
‭7.‬ ‭ANTEAS Teatina‬
‭8.‬ ‭ANTEAS L’Aquila‬

‭Sulmona ODV‬
‭9.‬ ‭Coordinamento Centri‬

‭Sociali Perugia‬
‭10.‬ ‭Centro Sociale Antonio‬

‭Cardinali‬
‭11.‬ ‭Fondazione di Comunità‬

‭Marsciano‬



‭con lievi fragilità che intendono trascorrere la giornata‬
‭al fresco del Lago di Piediluco partecipando ad attività‬
‭ludico-ricreative‬
‭▪  Fresca Estate a Perugia (Coordinamento Centri‬
‭Sociali Perugia): accoglienza diurna, nel periodo estivo,‬
‭dal lunedì al venerdì, tutta la giornata, di anziani‬
‭autosufficienti anche con lievi fragilità che intendono‬
‭trascorrere la giornata in locali dotati di aria‬
‭condizionata partecipando ad attività ludico- ricreative‬

‭▪‬‭definizione dettagliata dei laboratori/corsi/attività‬
‭attraverso una programmazione trimestrale‬
‭▪  contatti con i diversi operatori/docenti dei percorsi‬
‭che saranno attuati;‬
‭▪  promozione e raccolta delle adesioni;‬
‭▪  tenuta dei contatti con i partecipanti alle diverse‬
‭attività proposte;‬
‭▪  partecipazione attiva in tutte le diverse fasi della‬
‭singola iniziativa anche con funzione di tutoraggio;‬
‭▪  supporto alla predisposizione degli spazi, reperimento‬
‭del materiale di consumo e/o strumentale‬
‭necessario per l’andamento dei diversi percorsi;‬
‭▪  organizzazione dei tornei (scelta del gioco, adesioni,‬
‭definizione delle regole, premi, tempi ecc.);‬
‭▪  attività di tutoraggio;‬
‭▪  in particolare nel periodo estivo saranno organizzati‬
‭incontri per la prevenzione ai colpi di calore e con le‬
‭forze dell’ordine e/o locali per “istruire” le persone‬
‭anziane sulle truffe più diffuse che li‬
‭coinvolgono (promozione dell’incontro, allestimento‬
‭dello spazio ecc.);‬
‭▪  per gli incontri culturali i volontari è richiesto il‬
‭supporto di segreteria organizzativa in tutte le fasi di‬
‭costruzione degli eventi.‬
‭▪  Fresca Estate (solo per Centro Sociale Ferriera e‬
‭Struttura Comprensoriale ANCeSCAO Umbria Sud‬
‭(sedi: Rete Sociale Guglielmi, Centro Sociale Tacito,‬
‭Centro Sociale Cesure): accoglienza diurna, nel periodo‬
‭estivo, dal lunedì al venerdì, tutta la giornata, di anziani‬
‭autosufficienti anche con lievi fragilità che intendono‬
‭trascorrere la giornata in locali dotati di aria‬
‭condizionata partecipando ad attività ludico-ricreative‬
‭▪  Fresca Estate a Piediluco (solo per Centro Sociale‬
‭Ferriera, Centro Sociale Narni-Scalo e Struttura‬
‭Comprensoriale ANCeSCAO Umbria Sud (sedi: Rete‬
‭Sociale Guglielmi, Centro Sociale Tacito, Centro‬
‭Sociale Cesure): accompagnamento di anziani‬
‭autosufficienti anche con lievi fragilità che intendono‬
‭trascorrere la giornata al fresco del Lago di Piediluco‬
‭partecipando ad attività ludico-ricreative‬
‭▪  Fresca Estate a Perugia (Coordinamento Centri‬
‭Sociali Perugia): accoglienza diurna, nel periodo estivo,‬
‭dal lunedì al venerdì, tutta la giornata, di anziani‬
‭autosufficienti anche con lievi fragilità che intendono‬
‭trascorrere la giornata in locali dotati di aria‬
‭condizionata partecipando ad attività ludico- ricreative‬

‭1.‬ ‭AUSER Volontariato L’Aquila ODV‬
‭2.‬ ‭AUSER Insieme Marsica APS‬
‭3.‬ ‭AUSER Barisciano APS‬
‭4.‬ ‭AUSER Pescara APS‬
‭5.‬ ‭ANTEAS Avezzano Marsica‬
‭6.‬ ‭ANTEAS del Vastese‬
‭7.‬ ‭ANTEAS Teatina‬
‭8.‬ ‭ANTEAS L’Aquila Sulmona ODV‬
‭9.‬ ‭Coordinamento Centri Sociali Perugia‬
‭10.‬ ‭Centro Sociale Antonio Cardinali‬
‭11.‬ ‭Fondazione di Comunità Marscianese‬
‭12.‬ ‭Centro Sociale Antonio Cardinali‬
‭13.‬ ‭Centro Sociale Narni Scalo‬
‭14.‬ ‭Centro Sociale Ferriera‬
‭15.‬ ‭Struttura Comprensoriale ANCESCAO‬

‭Umbria Sud (sedi: Rete Sociale Guglielmi,‬
‭Centro Sociale Tacito APS, Centro Sociale‬
‭Cesure APS)‬



‭▪ definizione dettagliata dei laboratori/corsi/attività‬
‭attraverso una programmazione trimestrale;‬
‭▪  contatti con i diversi operatori/docenti dei percorsi‬
‭che saranno attuati;‬
‭▪  promozione e raccolta delle adesioni;‬
‭▪  tenuta dei contatti con i partecipanti alle diverse‬
‭attività proposte;‬
‭▪  partecipazione attiva in tutte le diverse fasi della‬
‭singola iniziativa anche con funzione di tutoraggio;‬
‭▪  supporto alla predisposizione degli spazi, reperimento‬
‭del materiale di consumo e/o strumentale‬
‭necessario per l’andamento dei diversi percorsi;‬
‭▪  organizzazione dei tornei (scelta del gioco, adesioni,‬
‭definizione delle regole, premi, tempi ecc.);‬
‭▪  attività di tutoraggio;‬
‭▪  in particolare nel periodo estivo saranno organizzati‬
‭incontri per la prevenzione ai colpi di calore e con le‬
‭forze dell’ordine e/o locali per “istruire” le persone‬
‭anziane sulle truffe più diffuse che li‬
‭coinvolgono (promozione dell’incontro, allestimento‬
‭dello spazio ecc.);‬
‭▪  per gli incontri culturali i volontari è richiesto il‬
‭supporto di segreteria organizzativa in tutte le fasi di‬
‭costruzione degli eventi.‬
‭▪  Fresca Estate (solo per Centro Sociale Ferriera e‬
‭Struttura Comprensoriale ANCeSCAO Umbria Sud‬
‭(sedi: Rete Sociale Guglielmi, Centro Sociale Tacito,‬
‭Centro Sociale Cesure): accoglienza diurna, nel periodo‬
‭estivo, dal lunedì al venerdì, tutta la giornata, di anziani‬
‭autosufficienti anche con lievi fragilità che intendono‬
‭trascorrere la giornata in locali dotati di aria‬
‭condizionata partecipando ad attività ludico-ricreative‬
‭▪  Fresca Estate a Piediluco (solo per Centro Sociale‬
‭Ferriera, Centro Sociale Narni-Scalo e Struttura‬
‭Comprensoriale ANCeSCAO Umbria Sud (sedi: Rete‬
‭Sociale Guglielmi, Centro Sociale Tacito, Centro‬
‭Sociale Cesure): accompagnamento di anziani‬
‭autosufficienti anche con lievi fragilità che intendono‬
‭trascorrere la giornata al fresco del Lago di Piediluco‬
‭partecipando ad attività ludico-ricreative‬
‭▪  Fresca Estate a Perugia (Coordinamento Centri‬
‭Sociali Perugia): accoglienza diurna, nel periodo estivo,‬
‭dal lunedì al venerdì, tutta la giornata, di anziani‬
‭autosufficienti anche con lievi fragilità che intendono‬
‭trascorrere la giornata in locali dotati di aria‬
‭condizionata partecipando ad attività ludico- ricreative‬

‭1.‬ ‭AUSER Volontariato L’Aquila ODV‬
‭2.‬ ‭AUSER Insieme Marsica APS‬
‭3.‬ ‭AUSER Barisciano APS‬
‭4.‬ ‭AUSER Pescara APS‬
‭5.‬ ‭ANTEAS Avezzano‬

‭Marsica‬
‭6.‬ ‭ANTEAS del Vastese‬
‭7.‬ ‭ANTEAS Teatina‬
‭8.‬ ‭ANTEAS L’Aquila‬

‭Sulmona ODV‬
‭9.‬ ‭ANTEAS Pescara‬
‭10.‬ ‭Coordinamento Centri‬

‭Sociali Perugia‬
‭11.‬ ‭Centro Sociale Antonio‬

‭Cardinali‬
‭12.‬ ‭Fondazione di Comunità‬

‭Marscianese‬
‭13.‬ ‭Centro Sociale Narni‬

‭Scalo‬
‭14.‬ ‭Centro Sociale Ferriera‬
‭15.‬ ‭Struttura‬

‭Comprensoriale ANCESCAO Umbria Sud‬
‭(sedi: Rete Sociale Guglielmi, Centro Sociale‬
‭Tacito APS, Centro Sociale Cesure APS)‬

‭▪ partecipazione al gruppo di lavoro‬
‭▪ collaborazione nella sorveglianza attiva davanti alle‬
‭scuole ▪ tenuta del calendario aggiornato dei turni‬
‭▪ promozione del servizio di volontariato sul territorio‬

‭1. Centro Sociale Antonio Cardinali‬

‭AZIONE 2‬
‭Promuovere e sostenere il turismo sociale. La strutturazione di itinerari turistici permetterà anche uno‬



‭scambio tra le due regioni coinvolte nel progetto.‬

‭Definizione di un programma annuale di gite/escursioni‬
‭e viaggi per gli anziani.‬

‭​‬ ‭Gruppo di lavoro costituito tra i giovani‬
‭operatori volontari dei diversi enti di‬
‭accoglienza coinvolti per strutturare ipotesi di‬
‭itinerari di‬‭scambio‬‭tra le due regioni da‬
‭proporre agli anziani dei diversi territori;‬

‭​‬ ‭▪  Promozione e definizione di un programma‬
‭annuale finalizzato al turismo sociale per‬
‭anziani;‬

‭​‬ ‭▪  Contatti con tour operator o agenzie di‬
‭viaggi per l’acquisizione di proposte di‬
‭pacchetti di viaggio per over 65;‬

‭​‬ ‭▪  Strutturazione di gite e escursioni brevi o‬
‭giornaliere.‬

‭​‬ ‭▪  promozione di ogni‬
‭viaggio/escursione/gita organizzata‬
‭(aggiornamento mailing list, elaborazione di‬
‭volantini promozionali con tutti i dettagli utili,‬
‭scadenze ecc.);‬
‭▪  raccolta delle adesioni;‬
‭▪  prenotazione;‬
‭▪  raccolta delle quote oppure indicazioni per il‬
‭versamento della quota di partecipazione;‬
‭▪  raccolta eventuali documenti;‬
‭▪  accompagnamento (qualora‬
‭richiesto e necessario).‬

‭​‬ ‭Ricerca delle iniziative, in particolare‬
‭pubbliche, che offrono alle persone anziane‬
‭l’opportunità di avvicinarsi al Patrimonio‬
‭museale, storico e artistico comunale dando‬
‭loro la possibilità di immergersi nella storia‬
‭alla ricerca della memoria della propria città,‬
‭di stare in compagnia, di scambiare esperienze‬
‭e conoscenze per continuare ad accrescere il‬
‭proprio bagaglio culturale.‬

‭​‬ ‭▪  Segreteria organizzativa (promozione,‬
‭raccolta adesioni, prenotazione e‬

‭​‬ ‭accompagnamento qualora necessario e‬
‭richiesto).‬

‭​‬

‭1.‬ ‭AUSER Volontariato L’Aquila ODV‬
‭2.‬ ‭AUSER Insieme Marsica APS‬
‭3.‬ ‭AUSER Barisciano APS‬
‭4.‬ ‭AUSER Pescara APS‬
‭5.‬ ‭ANTEAS Avezzano‬

‭Marsica‬
‭6.‬ ‭ANTEAS del Vastese‬
‭7.‬ ‭ANTEAS Teatina‬
‭8.‬ ‭ANTEAS L’Aquila‬

‭Sulmona ODV‬
‭9.‬ ‭Coordinamento Centri‬

‭sociali Comune di‬
‭Perugia‬

‭10.‬ ‭Fondazione di Comunità‬
‭Marscianese‬

‭11.‬ ‭Centro Sociale Narni‬
‭Scalo‬

‭12.‬ ‭Centro Sociale Ferriera‬
‭13.‬ ‭Struttura‬

‭Comprensoriale ANCESCAO Umbria Sud‬
‭(sedi: Rete Sociale Guglielmi, Centro Sociale‬
‭Tacito APS, Centro Sociale Cesure APS)‬

‭SWDI DI SVOLGIMENTO, POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:‬

‭Posti senza vitto e alloggio: 33 (di cui 10  GMO)‬

‭SEDI DI SVOLGIMENTO‬



‭Ente‬ ‭Denominazione sede‬ ‭Indirizzo‬ ‭Comune‬ ‭Numero‬
‭volontar‬
‭i‬

‭GMO (Giovani‬
‭con minori‬
‭opportunità)‬

‭AUSER‬
‭Volontariato‬
‭L'Aquila ODV‬

‭AUSER Volontariato‬
‭Provinciale L'Aquila‬

‭VIA GIUSEPPE‬
‭SARAGAT‬

‭L'AQUILA‬ ‭3‬ ‭1‬

‭AUSER Insieme‬
‭Marsica APS‬

‭AUSER Insieme Marsica‬ ‭VIA BRUNO‬
‭CASSINELLI‬

‭AVEZZAN‬
‭O‬

‭1‬ ‭-‬

‭AUSER Barisciano‬
‭APS‬

‭Villa Comunale‬ ‭Via della Pace‬ ‭BARISCIA‬
‭NO‬

‭1‬ ‭-‬

‭ANTEAS del‬
‭Vastese‬

‭ANTEAS del Vastese‬ ‭CORSO‬
‭MAZZINI‬

‭VASTO‬ ‭3‬ ‭1‬

‭ANTEAS Teatina‬ ‭ANTEAS Teatina‬ ‭VIA CESARE‬
‭DE LOLLIS‬

‭CHIETI‬ ‭4‬ ‭1‬

‭AUSER Pescara‬
‭APS‬

‭AUSER Pescara‬ ‭PIAZZA‬
‭ALCYONE‬

‭PESCARA‬ ‭1‬ ‭-‬

‭ANTEAS L'Aquila -‬
‭Sulmona ODV‬

‭ANTEAS L'Aquila -‬
‭Sulmona‬

‭VIA GIOVANNI‬
‭GRONCHI‬

‭L'AQUILA‬ ‭2‬ ‭1‬

‭ANTEAS Pescara‬ ‭ANTEAS di Pescara‬ ‭CORSO‬
‭VITTORIO‬
‭EMANUELE II‬

‭PESCARA‬ ‭2‬ ‭-‬

‭ASSOCIAZIONE‬
‭COORDINAMENT‬
‭O CENTRI SOCIO‬
‭CULTURALI DEL‬
‭COMUNE DI‬
‭PERUGIA - APS‬

‭COORDINAMENTO‬
‭CENTRI SOCIO‬
‭CULTURALI DEL‬
‭COMUNE DI PERUGIA‬

‭VIA DELLA‬
‭PALLOTTA‬

‭PERUGIA‬ ‭2‬ ‭1‬

‭CENTRO‬
‭SOCIALE‬
‭CULTURALE‬
‭ANZIANI NARNI‬
‭SCALO - APS‬

‭CSA NARNI SCALO‬ ‭VIA DELLE‬
‭ROSE‬

‭NARNI‬ ‭2‬ ‭1‬

‭FONDAZIONE‬
‭COMUNITA'‬
‭MARSCIANESE‬
‭ONLUS‬

‭FONDAZIONE‬
‭COMUNITA'‬
‭MARSCIANESE‬

‭PIAZZA‬
‭CARLO MARX‬

‭MARSCIA‬
‭NO‬

‭2‬ ‭1‬

‭CENTRO SOCIO‬
‭CULTURALE‬
‭ANTONIO‬
‭CARDINALI APS‬

‭CENTRO SOCIO‬
‭CULTURALE‬
‭ANTONIO‬
‭CARDINALI‬

‭VIA QUATTRO‬
‭GIORNATE DI‬
‭NAPOLI‬

‭CORCIAN‬
‭O‬

‭2‬ ‭1‬

‭STRUTTURA‬
‭COMPRENSORIA‬
‭LE ANCESCAO‬
‭UMBRIA SUD APS‬

‭CENTRO SOCIALE‬
‭TACITO APS‬

‭VIA VULCANO‬ ‭TERNI‬ ‭2‬ ‭-‬

‭CENTRO SOCIALE‬
‭CESURE APS‬

‭STRADA DI‬
‭CESURE‬

‭TERNI‬ ‭2‬ ‭-‬

‭RETE SOCIALE‬
‭GUGLIELMI APS‬

‭VICO‬
‭POLITEAMA‬

‭TERNI‬ ‭2‬ ‭1‬

‭CENTRO‬
‭SOCIALE‬
‭FERRIERA APS‬

‭CENTRO SOCIALE‬
‭FERRIERA‬

‭VIA‬
‭MONTEFIORIN‬
‭O‬

‭TERNI‬ ‭2‬ ‭1‬

‭EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI‬
‭ORGANIZZATIVI:‬

‭Considerati‬ ‭i‬ ‭destinatari‬ ‭del‬ ‭progetto‬ ‭il‬ ‭volontario‬ ‭dovrà‬ ‭sempre‬ ‭garantire‬ ‭disponibilità‬ ‭e‬ ‭una‬ ‭buona‬ ‭capacità‬



‭relazionale. Inoltre tutti i volontari dovranno garantire:‬

‭▪  disponibilità a missioni o trasferimenti;‬
‭▪  per gli enti che prevedono il piccolo supporto domiciliare e/o di compagnia disponibilità a svolgere‬
‭l’attività presso il domicilio delle persone anziane;‬
‭▪  flessibilità oraria, impegno nei giorni festivi e disponibilità al turno spezzato;‬
‭▪  disponibilità all'effettuazione di tutti i servizi previsti nelle attività progettuali;‬
‭▪  partecipazione a eventi, seminari, riunioni, manifestazioni anche in orario serale (sempre tenendo‬
‭presente le direttive del disciplinare in merito all’orario di servizio dei volontari);‬
‭▪  disponibilità a spostamenti per le attività previste nel progetto e per gli enti che richiedono mobilità‬
‭(accompagnamento e trasporto);‬
‭▪  disponibilità all’ascolto, empatia e pazienza;‬
‭▪  utilizzo dei D.P.I. (dispositivi di protezione individuale) qualora previsti;‬
‭▪  obbligo di riservatezza e comportamento conforme alle regole degli enti;‬
‭▪  la formazione, generale e specifica, potrebbe essere svolta nei giorni festivi (domenica) e in luogo‬
‭diverso rispetto alla sede di attuazione del progetto‬
‭▪  la partecipazione ai momenti di verifica e monitoraggio del progetto;‬
‭▪  la partecipazione ad eventi di promozione del servizio civile;‬
‭▪  lo svolgimento dell’orario settimanale previsto che è distribuito su 5 giorni e il giorno di riposo potrà‬
‭coincidere con uno dei giorni compresi tra il lunedì e il sabato;‬
‭▪  disponibilità a muoversi sul territorio;‬
‭▪  partecipazione a tutte le attività indicate nel progetto;‬
‭▪  disponibilità al turno festivo;‬
‭▪  gli operatori volontari dovranno usufruire di 7 giorni permesso obbligatori nel periodo estivo a‬
‭cavallo di ferragosto e/o Natale secondo le necessità dell’ente;‬
‭▪  accompagnamento per le attività inserite nell’azione 2 turismo sociale ed eventuale pernottamento.‬

‭Giorni di servizio settimanali ed orario‬
‭Monte ore annuali:‬‭1145‬
‭Numero ore di servizio settimanali:‬‭20‬
‭Numero giorni di servizio settimanali:‬‭5‬

‭CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI:‬
‭Attestato specifico rilasciato da ente terzo CSVnet, associazione dei centri di servizio per il volontariato‬

‭EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:‬
‭Nessuno‬

‭DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:‬
‭* Vedere allegato. Griglia criteri autonomi per la selezione degli operatori volontari.‬

‭FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:‬
‭CSV Abruzzo delegazione dell’Aquila Via del Gatto - 67100 L’Aquila‬
‭CSV Abruzzo delegazione di Chieti Via dei Frentani, 81 - 66100 Chieti‬
‭CSV Abruzzo delegazione di Pescara Via Alento 94/3 - 65129 Pescara‬
‭CESVOL UMBRIA ETS - Sede di Perugia Via Campo di Marte 9 - 06124 Perugia (Pg)‬
‭CESVOL UMBRIA ETS - Sede di Terni Via Montefiorino 12c - 05100 Terni (Tr)‬
‭I gruppi di formazione terranno conto della sede di servizio degli operatori volontari in modo da ridurre gli‬
‭spostamenti.‬

‭FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:‬

‭In‬ ‭relazione‬ ‭alla‬ ‭formazione‬ ‭specifica‬ ‭verrà‬ ‭adottata‬ ‭come‬ ‭metodologia‬‭l’apprendimento‬‭attivo.‬‭Ogni‬‭modulo‬‭sarà‬
‭articolato‬‭cercando‬‭la‬‭partecipazione‬‭attiva‬‭dei‬‭giovani‬‭ai‬‭quali‬‭si‬‭richiede‬‭di‬‭sperimentare‬‭e‬‭trasformare‬‭in‬‭esperienza‬
‭i concetti espressi e condivisi.‬
‭Per‬ ‭la‬ ‭maggior‬ ‭parte‬ ‭dei‬ ‭moduli‬ ‭si‬ ‭prevede‬ ‭una‬ ‭parte‬ ‭teorica‬ ‭ed‬ ‭una‬ ‭parte‬ ‭esperienziale‬ ‭finalizzata‬
‭all’approfondimento‬‭dei‬‭contenuti‬‭teorici‬‭e‬‭l’acquisizione‬‭di‬‭competenze‬‭operative.‬‭Per‬‭consentire‬‭una‬‭condivisione‬



‭delle‬ ‭risorse‬‭ed‬‭uno‬‭scambio‬‭tra‬‭i‬‭giovani‬‭volontari‬‭coinvolti‬‭nelle‬‭due‬‭regioni‬‭il‬‭50%‬‭del‬‭monte‬‭ore‬‭di‬‭formazione‬
‭specifica, con modalità di formazione sincrona sarà svolto online.‬
‭Qualora‬ ‭l’operatore‬ ‭volontario‬ ‭non‬ ‭disponga‬ ‭di‬ ‭adeguati‬ ‭strumenti‬ ‭per‬ ‭l’attività‬ ‭da‬ ‭remoto‬ ‭sarà‬ ‭cura‬ ‭degli‬‭enti‬‭di‬
‭accoglienza fornire gli strumenti per il corretto svolgimento della formazione.‬
‭Si‬ ‭utilizzerà‬ ‭la‬ ‭FAD‬ ‭in‬ ‭modalità‬ ‭asincrona,‬‭così‬‭come‬‭previsto‬‭dalle‬‭disposizioni,‬‭per‬‭il‬‭recupero‬‭della‬‭formazione‬
‭degli‬‭operatori‬‭volontari‬‭assenti‬‭giustificati‬‭e‬‭per‬‭quelli‬‭subentranti‬‭avviati‬‭in‬‭data‬‭successiva‬‭all’erogazione‬‭di‬‭alcuni‬
‭moduli formativi e per l’erogazione del solo modulo di formazione e informazione sui rischi connessi.‬

‭Moduli e durata:‬
‭Modulo‬ ‭Durata‬
‭Formazione‬ ‭e‬ ‭informazione‬ ‭sui‬ ‭rischi‬ ‭connessi‬ ‭all’impiego‬ ‭degli‬ ‭operatori‬
‭volontari in progetti di servizio civile universale.‬

‭8‬

‭Presentazione degli enti di accoglienza e obiettivi progettuali‬
‭4‬

‭Il dialogo con l’anziano: ascolto, educazione e gestione dei conflitti‬
‭4‬

‭Anziani e diritti‬
‭4‬

‭Organizzazione di un punto di informativo ai servizi territoriali.‬
‭10‬

‭Animazione culturale con gli anziani.‬
‭24‬

‭Turismo sociale.‬
‭6‬

‭Elementi di comunicazione e di scrittura giornalistica‬
‭6‬

‭Modulo: Attività promozionali‬
‭6‬

‭Sede formazione specifica‬
‭Sedi di attuazione degli enti di accoglienza inseriti nel progetto.‬

‭Durata 72 ore‬
‭50 ore entro il 90º giorno‬
‭22 entro il terz’ultimo mese‬

‭TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:‬
‭Ci siamo!‬

‭OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:‬
‭Obiettivo 1 Agenda 2030‬
‭Porre fine ad ogni povertà nel mondo‬

‭Obiettivo 3 Agenda 2030‬
‭Assicurare la salute ed il benessere per tutti e per tutte le età‬

‭Obiettivo 4 Agenda 2030‬
‭Fornire un’educazione di qualità, equa ed inclusiva, e un’opportunità di apprendimento per tutti‬



‭AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:‬
‭Sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita sociale e culturale del Paese‬

‭DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE AGGIUNTIVE‬

‭PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’‬
‭Numero posti previsti per giovani con minori opportunità: 10‬

‭Tipologia di minore opportunità: Difficoltà economiche‬‭(ISEE inferiore o pari alla soglia di 15.000 euro)‬
‭Documento che attesta l’appartenenza del giovane alla categoria individuata:‬‭Certificazione ISEE‬

‭Ulteriori‬‭risorse‬‭umane‬‭e‬‭strumentali‬‭e/o‬‭delle‬‭iniziative‬‭e/o‬‭delle‬‭misure‬‭di‬‭sostegno‬‭volte‬‭ad‬‭accompagnare‬‭gli‬
‭operatori volontari con minori opportunità nello svolgimento delle attività progettuali‬
‭Le‬ ‭misure‬ ‭di‬ ‭sostegno‬ ‭volte‬ ‭ad‬ ‭accompagnare‬ ‭i‬ ‭giovani‬ ‭operatori‬ ‭volontari‬ ‭con‬ ‭minori‬ ‭opportunità‬ ‭hanno‬ ‭come‬
‭obiettivo‬ ‭quello‬ ‭di‬ ‭supportare‬ ‭da‬ ‭un‬ ‭lato‬ ‭l’apertura‬ ‭a‬ ‭delle‬ ‭possibilità‬‭spesso‬‭poco‬‭conosciute‬‭e‬‭poco‬‭praticate‬‭dai‬
‭giovani e dall’altro far conoscere le misure di sostegno materiale attive sul territorio.‬
‭Il CSV Abruzzo è partner del centro Europe Direct Chieti gestito dall’Università degli Studi G. D’Annunzio di Chieti‬
‭– Pescara. Si tratta di uno degli Hub Edic italiani scelti dalla Commissione europea, Rappresentanza in Italia per‬
‭promuovere la Conferenza sul Futuro dell'Europa.‬
‭L’hub metterà a disposizione le proprie competenze e professionalità per l’orientamento e l’accompagnamento dei‬
‭giovani ad esperienze formative e lavorative all’estero attraverso incontri individuali. Le opportunità previste nell’UE‬
‭per favorire il lavoro all’estero sono tante e mirano a contrastare il fenomeno della disoccupazione e a favorire‬
‭l’imprenditorialità.‬
‭Sarà inoltre organizzato un webinar sul trend del mercato del lavoro e occupazione. Per rimanere competitivi è‬
‭indispensabile adeguare le proprie competenze, cambia il mercato del lavoro e si creano nuove forme di occupazione‬
‭che hanno al centro le skill digitali; il webinar vuole affrontare il tema del digitale quale nuova sfida e protagonista‬
‭del tessuto economico e produttivo attuale.‬

‭Il CSV Abruzzo è accreditato come organizzazione di invio e accoglienza per il Corpo Europeo di Solidarietà‬
‭nell’ambito del programma Erasmus+, pertanto faciliterà l’accesso alle opportunità per lavorare o seguire una‬
‭formazione professionale all’estero. Il volontario sarà supportato per:‬
‭• registrazione sul portale;‬
‭• redazione del CV e lettera di presentazione in lingua inglese (includendo le esperienze di tutoraggio e validazione‬
‭delle competenze previste dal progetto);‬
‭• candidatura alle opportunità offerte;‬
‭• accesso alla formazione generale online.‬
‭I programmi Erasmus+ e Corpo Europeo di Solidarietà promuovono l’equità e l’inclusione, supportano e facilitano‬
‭l’accesso ai partecipanti provenienti da ambienti svantaggiati e con minori opportunità rispetto ai loro coetanei.‬
‭La rete informativa territoriale che sarà attività come specificato nel box 23.5 vedrà un flusso informativo anche al‬
‭contrario ovvero aggiornerà il CSV circa le misure di sostegno individuali e/o familiari attive sul territorio‬
‭informando anche sulle modalità di accesso.‬
‭Organizzazione di un percorso informativo della durata di 8 ore sulle opportunità dell’impresa sociale:‬
‭• introduzione all’imprenditorialità del terzo settore;‬
‭• gli scenari;‬
‭• l’imprenditorialità sociale per il cambiamento;‬
‭• peculiarità di un’attività imprenditoriale in ambito sociale;‬
‭• la veste giuridica e le regole fiscali dell’impresa sociale.‬

‭SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI SERVIZIO IN UNO DEI PAESI MEMBRI DELL’U.E. O IN UN‬
‭TERRITORIO TRANSFRONTALIERO‬
‭Non previsto‬

‭SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO‬
‭Mesi previsti di tutoraggio: 3‬
‭Numero ore collettive: 18 ore‬
‭Numero ore individuali: 4‬
‭Totale ore tutoraggio: 22 ore‬

‭Le attività obbligatorie di tutoraggio avranno i seguenti obiettivi:‬
‭-‬ ‭Promuovere e rafforzare la conoscenza di sé stessi, del proprio bagaglio di risorse personali e professionali;‬



‭-‬ ‭Stimolare il self-empowerment e l’attivazione personale (autoefficacia, strategie di coping, problem solving,‬
‭ecc.)‬

‭-‬ ‭Migliorare le conoscenze degli operatori volontari sul mercato del lavoro territoriale, supportando‬
‭l’acquisizione di opportune chiavi di lettura del contesto e sulle tecniche di ricerca attiva‬

‭-‬ ‭Migliorare la capacità degli operatori volontari in servizio civile di comunicazione con i servizi di‬
‭orientamento, formazione e lavoro offerti a livello territoriale‬

‭-‬ ‭Potenziare negli operatori volontari le capacità di self-marketing e di utilizzo degli strumenti di‬
‭autopromozione e di autoimprenditorialità;‬

‭-‬ ‭Facilitare l’accesso al mercato del lavoro, la ricerca attiva del lavoro nel web o con metodi tradizionali.‬

‭Parte delle ore di tutoraggio potranno essere svolte anche attraverso la modalità on-line (sincrona) nel rispetto del‬
‭50% del totale delle ore previste (max 11 ore per le 22 ore precedentemente indicate).‬

‭Attività opzionali‬
‭Durante‬‭il‬‭percorso‬‭di‬‭tutoraggio‬‭si‬‭prevedono‬‭anche‬‭delle‬‭attività‬‭opzionali‬‭rivolte‬‭alla‬‭presentazione/conoscenza‬‭dei‬
‭servizi‬‭per‬‭il‬‭lavoro‬‭pubblici‬‭e‬‭privati‬‭sul‬‭territorio‬‭di‬‭riferimento‬‭(es.‬‭Informagiovani,‬‭agenzie‬‭di‬‭lavoro,‬‭centro‬‭per‬
‭l’impiego,‬ ‭…).‬ ‭Durante‬ ‭i‬ ‭laboratori‬ ‭di‬ ‭gruppo‬ ‭il‬ ‭tutor‬ ‭condividerà‬ ‭con‬ ‭gli‬ ‭operatori‬ ‭volontari‬ ‭fonti‬ ‭per‬ ‭la‬ ‭ricerca‬
‭attiva,‬‭annunci,‬‭opportunità‬‭di‬‭formative‬‭nazionali‬‭ed‬‭europee‬‭messe‬‭a‬‭disposizione‬‭da‬‭servizi‬‭per‬‭il‬‭lavoro‬‭e‬‭informa‬
‭giovani.‬
‭Partendo‬ ‭dalla‬ ‭conoscenza‬ ‭del‬ ‭funzionamento‬ ‭dei‬ ‭centri‬ ‭per‬ ‭l’impiego‬ ‭possiamo‬ ‭immaginare‬ ‭di‬ ‭valutare‬ ‭con‬ ‭gli‬
‭operatori‬‭volontari‬‭le‬‭opportunità‬‭offerte‬‭dai‬‭servizi‬‭stessi,‬‭anche‬‭in‬‭termini‬‭di‬‭iscrizione,‬‭presa‬‭in‬‭carico,‬‭svolgimento‬
‭di colloqui di accoglienza e analisi della domanda laddove l’operatore volontario lo desideri.‬


